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前言

环境信息披露作为绿色金融体系的“五大支柱”之一，在促进绿色金融规范

发展、服务经济社会绿色低碳转型、落实“双碳”目标的过程中发挥着重要作用。

据统计，2020 年全球各主要经济体的前 100 强企业中，金融机构以独立报告形

式披露环境信息的比例为 78％，较 2017年上升 7％。1

近年来，金融机构环境信息披露发展迅速；我国金融机构环境信息披露标准

也在不断完善，2021年 7月 22日，中国银行发布并实施了金融机构普遍适用的

环境信息披露指南——《金融机构环境信息披露指南》（JR/T 0227—2021）2（以

下简称《指南》），规定了金融机构在环境信息披露过程中遵循的原则、披露的

形式、内容要素以及各要素的原则要求。

2022 年 6 月 1 日，原中国银行保险监督管理委员会（现国家金融监督管理

总局）发布了《银行业保险业绿色金融指引》（银保监发〔2022〕15号）3（以

下简称《指引》），对银行保险机构的环境风险管理做出了相应要求。

本期报告，绿色江南公众环境关注中心（以下简称绿色江南）通过观察 45

家财险公司发布的相关报告，包括年报/社会责任报告/环境信息报告等，了解财

险公司相关报告发布是否及时有效，环境信息披露是否全面，并就相关披露内容

与 2022年发布的《绿色保险报告（七）保险公司环境信息披露观察报告》4进行

对比，分析财险公司在环境信息披露发展过程中取得的进步及存在的不足之处，

旨在推动保险公司重视其在经营活动中产生的环境影响，加强并完善自身的环境

信息披露机制，积极引导资源绿色化配置，全面推动经济低碳转型和高质量发展。

1 金融机构环境信息披露的国际进展，
https://www.360kuai.com/pc/9136308e841e2a8fa?cota=3&kuai_so=1&sign=360_57c3bbd1&refer_scene=so_1
2 金融机构环境信息披露指南，中国建设银行，
http://www1.ccb.com/cn/group/regime/20220726_1658822708.html
3 银行业保险业绿色金融指引，国家金融监督管理总局，
http://www.cbirc.gov.cn/cn/view/pages/ItemDetail.html?docId=1054663&itemId=928
4 绿色保险报告（七）保险公司环境信息披露观察报告，绿色江南，https://www.pecc.cc/section/33/3219
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1、保险公司环境信息披露要求

保险公司的环境信息披露要求主要参照前言中提及的《指南》以及《指引》。

《指南》中的相关要求：“一、披露原则。金融机构可在报告期末以监管机

构许可的途径及时发布年度环境信息报告。二、披露形式。金融机构可根据自身

的实际情况，选取不同的披露形式对外披露，具体为以下三种形式：a) 编制发

布专门的环境信息报告；b) 在社会责任报告中对外披露；c) 在年度报告中对外

披露。三、保险公司的承保活动产生的环境影响包括但不限于：a) 将环境因素

纳入风险管理， 持续研究和监控气候变化等相关风险的情况；b) 概述主要绿色

保险产品与服务的基本情况；c) 绿色投资策略及执行效果；d) 将保险资金投资

于绿色投资产品及相关保险资金的运作情况；e) 环境污染责任保险承保情况；f)

除环境污染责任保险以外的绿色保险承保情况；g) 鼓励披露协助环境污染责任

保险投保企业提升环境风险管理水平的相关情况。h) 绿色保险产品与服务较之

前年度的变动情况，并鼓励披露其对环境的影响。”

《指引》中要求“银行保险机构应将环境、社会、治理要求纳入管理流程和

全面风险管理体系，强化环境、社会、治理信息披露和与利益相关者的交流互动，

完善相关政策制度和流程管理”，同时，“银行保险机构加强内控管理和信息披

露，建立绿色金融考核评价体系，落实激励约束措施，完善尽职免责机制，确保

绿色金融持续有效开展。”

2、研究对象

根据《2022年财险公司保险业务收入排名榜》5中排名前五十的财险公司名

单，结合其官网是否披露绿色保险产品，绿色江南筛选出包括人保财险、平安产

险、太保财险等在内的 45家经营绿色保险产品的财险公司作为本期报告的研究

对象。详细名单见表 2、表 3。

5 2022年财险公司保险业务收入排名榜，腾讯网，https://new.qq.com/rain/a/20230426A02CEM00.html
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图 1 2022年财险公司保险业务收入排名榜（前 50名）

说明：因图中众安财产、众诚保险、三井住友、前海联合及爱和谊在官网披露的

保险产品未涉及绿色保险产品，故本期报告的研究对象不包含这 5家。

3、环境信息披露评价指标

根据《指南》《指引》中的披露要求，结合目前国家的“双碳”政策，绿色

江南确定风险管理、绿色保险、绿色投资及双碳相关作为本期报告的评价指标。

评价指标及指标细项详见表 1。

表 1 评价指标及指标细项

评价指标 指标细项

风险管理
将环境因素纳入风险管理，持续研究和监控气候变化等相关风险

的情况

绿色保险

绿色保险承保情况

绿色保险产品与服务较之前年度的变动情况

概述主要绿色保险产品与服务的基本情况
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环境污染责任保险承保情况

除环境污染责任保险以外的绿色保险承保情况

绿色投资
策略及执行效果或将保险资金投资于绿色投资产品及相关保险

资金的运作情况

双碳相关

减排措施

碳排放数据

能源消耗

说明：风险管理、绿色保险及绿色投资的评价指标及指标细项参考《指南》《指

引》中的披露要求；双碳相关则参考目前国家的“双碳”政策。

4、财险公司环境信息披露排名

根据财险公司发布的 2022年年报/社会责任报告/环境信息报告等报告，以及

个别财险公司所属集团发布的相关报告中披露的环境信息，结合确定的评价指标，

绿色江南对 45家财险公司的披露内容进行了汇总，并就披露情况进行了排名。

详见表 3。

因其中有 16家财险公司披露的报告中未涉及任何相关的环境信息，故未在

排名表格中体现，详细名单见表 2。

表 2 未披露环境信息的财险公司

序号 财险公司 序号 财险公司

1 诚泰保险 9 中路财险

2 都邦保险 10 中原农业保险

3 华农保险 11 永诚保险

4 京东安联保险 12 华泰财险

5 利宝保险 13 国元保险

6 燕赵财险 14 泰康在线

7 长安保险 15 华海保险

8 浙商保险 16 安信农险
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表 3 报告中涉及环境信息的财险公司的披露情况及排名

排

名

财险公司

评价指标

风险

管理

绿色保险
绿色

投资

双碳相关

承保

情况

产品与

服务情况

变动

情况

环责险

承保情况

除环责险以

外的承保情况

减排

措施

碳排

放数据

能源

消耗

1 人保财险 √ × √ × √ √ √ √ √ √

2 平安产险 √ √ √ × √ √ √ √ × ×

3 鼎和保险 √ √ × × × √ √ √ √ √

4 中煤保险 × × √ × √ √ √ √ × ×

4 国任保险 × × √ × √ √ √ √ × ×

4 恒邦财险 × × √ × √ √ √ √ × ×

7 中国大地保险 × × √ × √ √ × × × √

7 安诚保险 × × × × √ √ √ √ × ×

7 中银保险 √ × √ × × × √ √ × ×

10 太平洋产险 × × √ × √ √ × × × ×

10 阳光财险 × × √ × √ √ × × × ×

12 国泰产险 × × √ × × × √ √ × ×

12 华安保险 × × √ × × √ × √ × ×

12 美亚保险 × × √ × × × √ √ × ×

15 紫金保险 × × × × × √ √ × × ×
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15 泰山保险 × × × × √ √ × × × ×

17 安盛天平 × × √ × × × × √ × ×

17 锦泰保险 × √ × × × × × √ × ×

17 永安保险 × × √ × × × × √ × ×

17 中航安盟 × × × × × √ × × √ ×

21 英大财险 × × × × × × √ × × ×

21 太平财险 × × √ × × × × × × ×

21 亚太财险 × × × × × × √ × × ×

21 中华保险 × √ × × × × × × × ×

21 阳光农业 × × × × × √ × × × ×

21 渤海财险 × × × × × √ × × × ×

21 中国人寿财险 × √ × × × × × × × ×

21 安华农业 × × √ × × × × × × ×

29 北部湾保险 × × × × × × × √ × ×

说明：《指南》中明确要求保险公司应披露风险管理、绿色保险、绿色投资的相关信息，但对双碳相关的信息未做明确要求。因此，

在确定财险公司排名时，若统计出的披露的指标项数量相同，则披露风险管理、绿色保险、绿色投资相关环境信息占比更多的财险公

司排名更靠前。
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5、披露发现

5.1 仅安华农业未及时披露年报

《保险公司信息披露管理办法》6中第二十二条规定：“保险公司应当在每

年 4 月 30 日前在公司网站和中国银行保险监督管理委员会指定的媒介上发布

年度信息披露报告。”第二十四条规定，“保险公司不能按时进行信息披露的，

应当在公司网站公布不能按时披露的原因以及预计披露时间。”

根据观察，45家财险公司中仅安华农业的年报披露时间在 4月 30日之后，

且其官网也无年报暂缓披露的公告。《保险公司信息披露管理办法》第三十四条

规定，“未按照本办法的规定披露信息的，由中国银行保险监督管理委员会依据

法律、行政法规进行处罚。”因此，安华农业若需延迟披露年报，理应公布不能

按时披露的原因以及预计披露时间，以免被国家金融监督管理总局处罚。

图 2 安华农业的年报披露时间

5.2 无财险公司披露绿色保险相关的变动情况

6 保险公司信息披露管理办法，国家金融监督管理总局，
http://www.cbirc.gov.cn/cn/view/pages/ItemDetail.html?docId=179153&itemId=928&generaltype=0
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《指南》中明确要求保险公司需在相关报告中披露“绿色保险产品与服务较

之前年度的变动情况”。但根据绿色江南的观察，45家财险公司均未披露相关

内容，这也是 10项评价指标中唯一一项财险公司均未涉及的指标。

5.3 仅 4家财险公司披露了环境风险管理

45家财险公司中，仅人保财险、鼎和保险、平安产险和中银保险在报告中

涉及了环境风险管理。其中中银保险在其发布的《环境、社会、治理工作情况》

报告中仅提及公司将环境风险纳入风险管理体系，并未说明公司识别出的环境风

险类别及相应的管理程序等。人保财险和平安产险在社会责任报告中详细说明了

公司为应对环境风险而建立的管理制度或方案。

鼎和保险是 45家财险公司中披露环境风险管理最为详实的公司，其发布的

环境信息报告中详细披露了鼎和保险识别的低、中、高三档环境风险因子及与之

相对应的应对措施等。

图 3 鼎和保险环境风险管理披露
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5.4 披露碳排放和能源消耗情况的财险公司分别仅有 3家

在碳排放和能源消耗方面，人保财险与鼎和保险均披露了相关数据，而中国

大地保险仅披露了能源消耗情况，中航安盟仅披露了碳排放强度7。

图 4 中航安盟碳强度披露情况

图 5 中国大地保险披露的能源消耗情况

5.5 仅 3项评价指标涉及的财险公司数量超过三成

本期报告的评价指标共 10项，仅 3项指标涉及的财险公司数量超过 33%，

包括绿色保险中的“概述主要绿色保险产品与服务的基本情况”“除环境污染责

任保险以外的绿色保险承保情况”以及双碳相关中的“减排措施”。

7 碳排放强度，是指单位温室气体的排放量，可以是人均碳排放量，或单位产能碳排放，或单位营收碳排

放量等。
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披露“减排措施”的财险公司有 15家，披露其余 2项指标的财险公司有 16

家（名单详见表 3）。其中鼎和保险披露了多种类型的节能减排措施，包括节水

节电、车辆管理等，同时要求供应商践行绿色采购。

图 6 鼎和保险披露的减排措施和绿色采购要求

5.6 整体披露趋势向好

2022年 7月 6日，绿色江南曾发布一期《保险公司环境信息披露观察报告》，

报告发现 45家财险公司中仅 8家发布的 2021年相关报告中涉及了《指南》中要

求披露的环境信息，而本期涉及《指南》中披露要求的财险公司有 16家。另外，

上期披露了双碳相关信息的保险公司仅 4家，本期披露的财险公司数量多达 17

家。

10项指标细项中，变化趋势较明显的是“除环境污染责任保险以外的绿色

保险承保情况”以及“绿色投资”。上期披露这 2项的财险公司分别仅有 2家，

而本期披露的财险公司分别达到 16家和 13家。
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图 7 上期与本期各指标细项披露情况对比（单位：家）

6、沟通与反馈

本期报告，绿色江南发现45家财险公司中有16家发布的报告完全未涉及《指

南》中要求的披露内容。基于该情况，绿色江南于 8月份陆续通过信函或邮件的

形式与 16家财险公司进行沟通。

截至目前，仅都邦保险主动联系绿色江南，表示“之前公司公函回复的对象

主要是上级单位或主管部门，没有回复公众或其他第三方的经验，需与领导确认

后再决定是否进行回函”。对此，绿色江南表示自去年关注财险公司的环境信息

披露开始，已陆续收到多家财险公司的书面回复，特别是人保财险，更是多次就
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相关问题与绿色江南进行邮件沟通。因此绿色江南建议都邦保险应习惯公众的监

督与提示，并正面、积极回应公众关切的关于环境信息披露的相关问题。

7、我们建议

双碳背景下，作为绿色金融重要参与者和推动者的财险公司，加强环境信息

披露既可以帮助其提高环境风险管理水平，又能满足市场需求和投资者压力，履

行企业社会责任，提高市场竞争力，这对于推动低碳经济的发展和实现双碳目标

具有重要意义。因此，我们建议：

7.1 环境信息披露应全面、及时、有效

从财险公司的环境信息披露情况来看，虽然今年的披露率达 64.4%，接近去

年的 4倍（去年的披露率仅 17.8%），但仍有 29家财险公司披露不完全，16家

完全未披露。

为响应国家关于碳达峰、碳中和的号召，提升自身的环境风险管理能力，主

动披露环境信息的财险公司越来越多。这不仅是财险公司主动承担社会责任的一

种表现，也是公众了解和监督财险公司的环境影响和风险管理情况的一种途径。

另外，国家金融监督管理总局发布的《指引》、中国人民银行发布的《指南》等

行业规范对财险公司的环境信息披露均有一定的要求。因此，财险公司全面、及

时、有效地披露环境信息，不仅有助于树立公司的社会责任形象，提高公司的声

誉，增加公众对公司的信任，还符合相关法规和政府监管机构的要求。

7.2 积极披露碳相关内容

本期披露碳相关内容的财险公司有 17家，其中披露减碳措施的有 15家，而

披露碳排放和能源消耗情况的财险公司分别仅有 3家。说明个别财险公司已经开

始核算并披露碳相关的数据，但大部分财险公司尚未认识到碳相关数据核算并披

露的重要性。

财险公司作为金融机构，做好碳信息披露对社会和环境的可持续发展有着重
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要作用。通过披露碳信息，财险公司可以向公众和利益相关方展示其在可持续发

展方面的努力和成就，同时也可以推动行业的可持续发展。

另外，随着社会对环境和气候变化问题的关注度的提高，越来越多的投资者

和消费者倾向于选择注重环保和可持续发展的企业进行投资和购买。财险公司通

过披露碳信息，可以展示其积极应对气候变化和环境保护的行动，从而增强其品

牌形象和市场竞争力。

7.3 政府建立奖惩机制

政府的引导与支持对制度的建立有着至关重要的作用，《指南》《指引》中

虽对保险公司的披露形式、披露内容等做了要求，但并未提及若未按要求披露是

否会受到处罚，这也是财险公司不重视环境信息披露的原因之一。因此，政府需

要进一步完善保险公司环境信息披露制度，建立奖惩机制，以此来明确财险公司

在环境信息披露方面的责任和义务，督促财险公司关注并重视环境信息披露，激

励其主动履行社会责任，提高环境管理的水平和效果。

另外，政府部门也应当加强自身的监管能力和技术手段，确保对财险公司环

境信息披露的有效管理和监督。

7.4 财险公司应积极回应公众关切问题

本期报告中，绿色江南共致函 16家财险公司，但截至目前，仅都邦保险主

动回应绿色江南的关切问题。

财险公司主动回应公众关切问题，不仅能够使公众更准确的了解财险公司在

环境领域做出的努力，还能够增强财险公司的公信力。绿色江南希望财险公司能

够加强与公众的互动，积极回应公众提出的关切问题，通过多方链接共同完善财

险公司环境信息披露制度，消除信息不对称导致市场失灵和社会监督失焦的隐患，

共同推动环境信息披露规则体系健康、有序地发展。
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